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Resumo

O artigo® tem como escopo avaliar as principais barreiras e aspectos facilitadores referentes a
implementacdo de critérios de sustentabilidade no processo licitatorio pelos principais atores envolvidos
no processo de compras do IFPB - Campus Campina Grande. O método empregado para coleta de dados foi
a entrevista semiestruturada e utilizou-se a analise de conteldo para exame dos dados. Os participantes
consideraram como facilitadores os aspectos de capacitacao, atuacao da gestdo, comunicacao (internos),
legislacdo, atuacdo dos o6rgaos de controle e o desempenho das empresas (externos) e, como barreiras
para implementacao, a inércia da gestao, relutancia e desconhecimento (internas), escassez de mercado,
legislacdo e orgaos de controle (externas). Concluiu-se que muitas barreiras ainda estdo presentes nas
instituicdes quando o assunto € licitacao sustentavel sendo necessario envidar esforcos para que essa
realidade seja modificada.
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Abstract

The article aims to evaluate the main barriers and facilitators aspects related to the implementation of
sustainability criteria in the biddings by the main actors involved in the purchasing process of a federal
education institution. The method used for data collect was the semi-structured interview and the analysis
of econtent was used for examination of data. Participants considered as facilitators the following
aspects: capacitation, management's action, communication (internal), legislation, performance of the
control organs and the acting of the companies (external) and, as barriers to implementing, management
inertia, reluctance and unfamiliarity (internal), market scarcity, legislation and control organs (external).
It was concluded that many barriers are still present in the institutions when the subject is sustainable
bidding and it is necessary to make efforts for this reality to be modified.

Keywords: Good Practices Sustainable. Sustainable Biddings. Barriers. Facilitators Aspects.

Introducao

O risco de esgotamento dos recursos naturais, os desequilibrios ambientais e a diminuicdo da
qualidade de vida das populagdes sao alguns dos problemas ocasionados pela acdo antropica. Essa
realidade traz a tona a necessidade de repensar os padroes de producdo e consumo, ndo sé dos individuos
como também das instituicoes, sobretudo das organizacdes publicas que tém por obrigacao dar exemplo de
boas praticas e conduzir a sociedade rumo a uma economia mais sustentavel.

E nesse cendrio que surgem as licitacdes sustentdveis com a inclusio de critérios de
sustentabilidade nas aquisicoes de produtos e servicos por parte do poder publico. Essa ferramenta é uma
estratégia que pode trazer resultados positivos na luta pela preservacao do meio ambiente e no combate
as desigualdades sociais, induzindo novas posturas dos setores produtivos e do préoprio poder publico,
devido a sua atuacao como grande consumidor.

As licitagcoes sustentaveis ganharam destaque no Brasil a partir da edicdo da Lei n® 12.349/2010,
que alterou o artigo 3° da Lei n° 8.666/1993 (Lei das Licitacoes e Contratacdes Administrativas de 21 de
junho de 1993), incluindo a persecucdo do desenvolvimento nacional sustentavel como um dos objetivos do
processo licitatorio. Além dessa importante modificacdo legislativa, foram criadas outras normas que
tratam de sustentabilidade no processo licitatorio, como as Instrucées Normativas 01/2010, 10/2012 e
2/2014, todas editadas pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministérios do
Planejamento.

Também merecem destaque a edicao dos Decretos 7.746/2012 e 9.178/2017 que regulamentam a
Lei n° 12.349/2010, instituem a Comissao Interministerial de Sustentabilidade na Administracdo PUblica -
CISAP e estabelecem a obrigatoriedade de elaboracao e implementacao dos Planos de Gestdo de Logistica
Sustentavel - PLS, pela administracao publica federal direta, autarquica e fundacional e as empresas
estatais dependentes.

Apesar de todo esse arcabouco legal de que o Brasil dispde sobre inclusao de critérios sustentaveis
nos processos licitatorios e de todas as politicas e iniciativas desenvolvidas pelo poder publico para tratar
dessas questoes, parece nao haver por parte das organizacdes publicas - pelo menos de forma sistematica -
a aplicacao efetiva desses instrumentos legais e ferramentas que estdo a disposicao dos gestores publicos.

Os estudos desenvolvidos apontam uma série de causas que dificultam a implementacao das
licitacoes sustentaveis. Dentre elas, a falta de capacitacao, resisténcia motivada por aspectos culturais e o
baixo conhecimento sobre temas como desenvolvimento sustentavel, licitacoes sustentaveis e legislacao
correlata, critérios de sustentabilidade ambiental na escolha e especificacdo técnica do objeto, além da
falta de conscientizacdo dos compradores puUblicos e dos consumidores finais e padronizacao de
comportamentos e mudanca da cultura organizacional (MENDES, 2014; ROCHA, 2014; NONATO, 2015;
SANTOS, 2016; BARBARA, 2016; LUCENA, 2016)

Mais especificamente sob a oOtica da gestao, a literatura aponta falhas nos mais variados aspectos,
como o pouco acompanhamento dos resultados e impactos das medidas (ALENCASTRO, 2014; ROCHA,
2014); a auséncia de metas claras e objetivas, falta de apoio da gestdao (ALENCASTRO, 2014; LUCENA,
2016); falta de planejamento institucional (ROCHA, 2014; ALENCASTRO, 2014); iniciativas incipientes,
necessitando de ampliacao e aprimoramento para institucionalizacdo (CYPRESTE, 2013; ROCHA, 2014;
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GENEROSO, 2014; LUCENA, 2016); inexisténcia de estratégia ou metodologia para implementacao das CPS,
falta de padronizacao de processos organizacionais, especialmente na descricao e insercao de critérios de
sustentabilidade nos bens a serem adquiridos (BIAGE, 2014; GENEROSO, 2014; JESUS, 2014; SOUSA, 2015;
SOUZA, 2016; FERNANDES, 2016); baixa adesao dos d6rgaos publicos as licitacdes sustentaveis (NEVES, 2013;
FERNANDES, 2016); inobservancia ou negligéncia com os instrumentos legais e institucionais (ALENCASTRO,
2014; MENDES, 2014); inexisténcia de apoio politico (MENDES, 2014).

No que diz respeito a perspectiva dos fornecedores, algumas pesquisas destacam a existéncia de
dificuldades por parte do poder publico de criar sinergia entre fornecedores e consumidores (IZAR, 2015);
despreparo dos fornecedores para atender as necessidades do setor pUblico por produtos sustentaveis,
resultante de desconhecimento sobre a tematica (FONSECA, 2013); falta o envolvimento dos fornecedores
e alinhamento da cadeia de abastecimento (MENDES, 2014).

Mesmo com os problemas relatados, as licitacoes sustentaveis se revestem de grande valia, uma
vez que o poder de compras do Governo Federal é bastante expressivo. Para termos uma ideia, s6 em 2015
as aquisicoes de materiais permanentes e de consumo somaram RS 5.608.498.824,41 (cinco bilhdes,
seiscentos e oito milhdes, quatrocentos e noventa e oito mil e oitocentos e vinte e quatro reais e quarenta
e um centavos) de acordo com dados do Relatorio dos Gastos Diretos do Portal da Transparéncia. Esse
valor representa aproximadamente 9,50% do PIB daquele ano que, segundo dados divulgados pela
Coordenacao de Contas Nacionais do IBGE, girou em torno de 5,904 trilhdes de reais.

Considerando apenas a Rede Federal de Educacdo, os investimentos foram da ordem de RS
1.319.412.627,66 (Um bilhdo, trezentos e dezenove milhdes, quatrocentos e doze mil, seiscentos e vinte e
sete reais e sessenta e seis centavos) no ano de 2015, segundo o mesmo portal.

No ambito do IFPB, autarquia integrante da Rede Federal de Educacdo, os gastos com bens
(permanente e consumo) em 2015 somaram R$ 15.097.696,43 (Quinze milhdes, noventa e sete mil e
seiscentos e noventa e seis mil reais e quarenta e trés centavos), de acordo com o Portal da
Transparéncia.

No que diz respeito as licitacdes, ndo ha por parte do IFPB uma politica consistente, efetiva e
disseminada de aplicacdo de critérios de sustentabilidade nas compras, ou seja, nao ha uma pratica
institucionalizada e coordenada. Apenas a Reitoria tem adotado em seus editais algumas exigéncias
ambientais, como é o caso dos critérios previstos na Instrucao Normativa Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo - SLTI/MPOG n° 01, de
19/01/2010. Além disso, em alguns editais exige-se cumprimento de normas da ABNT (Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas), Selo de Conservacdo de Energia do INMETRO (Instituto Nacional de
Metrologia) e a diretiva RoHS - (Restriction of Hazardous Substances). Conforme esclarece Brescansin et al.
(2015), essa norma - publicada pela Uniao Europeia em 2003 e atualizada em 2011 (nova RoHS) - tem o
intuito de restringir o uso de certas substancias perigosas (chumbo, cadmio, merclrio, cromo hexavalente,
bromobifenilas - PBB e éteres de bromobifenilas - PBDE) em equipamentos eletroeletronicos.

O IFPB conta com 21 unidades espalhadas em todo estado, entre campus, campus avancado e
campus em fase de implantacao. As unidades em fase de implantacao sao gerenciadas pela Reitoria, que
tem sede na capital, Joao Pessoa (PORTAL IFPB, 2017a). A instituicao conta com um quadro de pessoal que
gira em torno de 2.200 (Dois mil e duzentos) servidores que atende a uma comunidade discente formada
por aproximadamente 28.000 (Vinte e oito mil) alunos (PORTAL IFPB, 2016).

Quanto ao Campus Campina Grande, suas atividades iniciaram-se em 2006 e seus primeiros cursos
foram ofertados a partir de 2007. Atualmente, essa unidade oferece 12 cursos técnicos (entre integrados e
subsequentes) e 6 cursos superiores (entre bacharelados, licenciaturas e tecnologos) (PORTAL IFPB,
2017b). Para o funcionamento dessa estrutura foram gastos, s6 com materiais (permanente e consumo),
em torno de RS 2.325.812,47 (Dois milhdes, trezentos e vinte e cinco mil e oitocentos e doze reais e
quarenta e sete centavos) no ano de 2015 (PORTAL DA TRANSPARENCIA, 2015).

No ambito do IFPB - Campus Campina Grande sdo raras as exigéncias de critérios de
sustentabilidade nas compras e contratacoes, especialmente no periodo compreendido entre os anos de
2012 a 2017. Dentre as poucas ocorréncias de inclusdo de critérios sustentaveis, pode-se mencionar a
aquisicao de itens de Tecnologia da Informacao que obedecem a Diretiva RoHS e a compra de ar-
condicionado com exigéncia de Selo de Conservacao de Energia do INMETRO ambos resultantes de pregées
realizados em 2014; a aquisicao de papel reciclado obtido por meio de adesao a uma ata de registro de
precos de 2013 e, por fim, a compra de lampadas de LED por meio de um certame operacionalizado em
2017.

Assim, as iniciativas tém sido isoladas e pouco abrangentes, demonstrando que nao ha uma politica
efetiva e consistente em prol da sustentabilidade, desperdicando assim, um instrumento que poderia
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trazer resultados positivos na luta contra a degradacdao do meio ambiente. Além disso, nao ha discussao
nem planejamento para tratar da questao e criar solucdes que ajudem a tornar as licitacdes sustentaveis
uma realidade, ja que essa é uma obrigacao legal decorrente nao sé da Lei 12.349/2010, como também da
propria Constituicao.

Levando em consideracao essa realidade este artigo tem como escopo identificar as principais
barreiras e aspectos facilitadores para implementacdao das compras publicas sustentaveis, na visao dos
atores envolvidos nesse processo, no ambito do Instituto Federal da Paraiba - Campus Campina Grande.

Para alcancar este objetivo, o artigo esta estruturado em cinco secdes, incluindo essa Introducao.
A segunda secéo trata da fundamentacao teorica e aborda o conceito, caracteristicas e aspectos legais das
compras publicas sustentaveis. A terceira secdo apresenta os procedimentos metodologicos utilizados. A
quarta analisa a percepcao dos atores sobre os aspectos facilitadores e as barreiras envolvidas na
implementacdo das compras publicas sustentaveis. E, a Gltima secdo faz uma reflexdao sobre as muitas
barreiras ainda existentes e a necessidade de envidar esforcos para modificar essa realidade.

Conceito, caracteristicas e aspectos legais das compras publicas sustentaveis

0 processo licitatorio em ambito federal possui regras e escopo bem definidos e sua normatizacao
€ ampla e muito detalhada. A modernizacao e a praticidade tém sido implementadas pelo legislador que
busca por meio de novos instrumentos legais trazer mais agilidade e eficiéncia para as contratacoes
publicas.

Nesse percurso, o poder publico tem inserido cada vez mais a variavel sustentabilidade
socioambiental aos processos licitatorios, demonstrando preocupacdo com o equilibrio ambiental e com a
reducao das desigualdades sociais. Essa nova concepcao deu origem a uma ferramenta que ficou conhecida
como Licitacoes Sustentaveis ou Compras PUblicas Sustentaveis (CPS).

Muitos autores, como por exemplo Valente (2011), Torres (2012), Brasil (2014), Brasil (2013), Bahia
e ICLEI (2012), dentre outros, propuseram um conceito para licitacdes sustentaveis. Todos sao unanimes
em afirmar que se trata da inclusao de critérios de sustentabilidade as aquisicdes de bens e servicos.

Aprofundando um pouco mais a tematica, Brasil (2014, p. 2) propde que a licitacdo sustentavel
busca alinhar-se a uma nova postura para as aquisicoes publicas, nos seguintes moldes:

As contratagdes pUblicas sustentaveis representam a adequacao da contratacdo ao que se chama
consumo sustentavel. Significa pensar a “proposta mais vantajosa para a administracao” levando-se em
conta nao apenas o menor preco, mas o custo como um todo, considerando a manutencao da vida no
planeta e o bem-estar social. Vale lembrar que os recursos naturais do pais e sua biodiversidade sao
recursos publicos e como tal devem ser preservados (BRASIL, 2014, p. 2).

O ICLEI - Governos Locais pela Sustentabilidade (em portugués), afirma que uma compra pode ser
considerada sustentavel, a partir do momento em que se reflete sobre a real necessidade da aquisicdo, as
condicées em que o produto foi fabricado (materiais utilizados, condicdes de trabalho dos empregados
etc.) e, por fim, sobre a o comportamento do produto em sua vida Util e a sua disposicao final (BAHIA E
ICLEI, 2012).

Ha muitos exemplos de critérios e caracteristicas sustentaveis que podem ser buscadas nos
produtos e servicos contratados pela Administracdo PUblica. Torres (2012, p. 3), enumera os seguintes:
“menor utilizacdo de recursos naturais em seus processos produtivos, menor presenca de materiais
perigosos ou toxicos, maior vida util, possibilidade de reutilizacdo ou reciclagem, geracao de menor
volume de residuos”.

Conforme salienta Brasil (2016a), além dos aspectos sociais, da promocao do comércio justo, a
licitacdo sustentavel deve considerar aspectos como:

[...] reducdo do consumo; analise do ciclo de vida do produto (producao,
distribuicdo, uso e disposicao) para determinar a vantajosidade econdmica da
oferta; estimulo para que os fornecedores assimilem a necessidade premente de
oferecer ao mercado, cada vez mais, obras, produtos e servicos sustentaveis, até
que esta nova realidade passe a representar regra geral e ndao excecao no mercado
brasileiro; fomento da inovacao, tanto na criacao de produtos com menor impacto
ambiental negativo, quanto no uso racional destes produtos, minimizando a
poluicao e a pressao sobre os recursos naturais (BRASIL, 2016a, p. 14).
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Nesse cenario, sobressai a importancia do papel do administrador publico, pois esse profissional
deve ter habilidade para fazer a necessaria ponderacao entre a aplicacao do principio da isonomia e as
diretrizes legais e constitucionais de protecao ao meio ambiente e de desenvolvimento sustentavel, sem
que nenhum desses principios sejam feridos na realizacao da licitacdo (VALENTE, 2011).

Atualmente, ha muitos instrumentos de comando e controle no ordenamento juridico brasileiro
direcionados ao desenvolvimento sustentavel e ao equilibrio socioambiental e, de forma muito especifica,
em relacdo a inclusao de critérios de sustentabilidade nas compras publicas.

A previsdo constitucional da defesa do meio ambiente por meio de medidas como controle da
producdao e tratamento diferenciado, serviram de suporte para edicao de leis, decretos e outros
instrumentos legais (federais, estaduais e municipais) que normatizam as licitacdes sustentaveis. E o caso,
por exemplo, das Instrucoes Normativas 01/2010 e 10/2012 - SLTI/MPOG. A primeira disciplina a
aplicabilidade de critérios de sustentabilidade nas compras e contratacbes em ambito federal; e, a
segunda estabelece regras para elaboracao dos Planos de Gestdao de Logistica Sustentavel (PLS) de que
trata o art. 16, do Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012. Cabe aqui mencionar que em decorréncia da
IN 01/2010, foi editada a Portaria 02/2010 que regulamenta a compra de tecnologia da informacao com
critérios ambientais de sustentabilidade, também chamados T.l. Verde.

Outra norma de grande relevancia é a Lei 12.349/2010 que alterou o artigo 3°, caput da Lei
8.666/1993 para introduzir a promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel como um dos objetivos
do processo licitatorio. Assim, o supracitado artigo passou a vigorar com a seguinte redacao:

A licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia, a selecao da proposta mais vantajosa para a administracdo e a
promocao do desenvolvimento nacional sustentavel (grifo nosso) e sera
processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
probidade administrativa, da vinculacdo ao instrumento convocatoério, do
julgamento objetivo e dos que lhes sao correlatos.

Em razao da edicao da Lei 12.349/2010, foi implementado o Decreto n° 7.746/2012 com a missao
de regulamentar o artigo 3°, caput, da Lei n. 8.666/93 dada sua nova finalidade. O Decreto em questao
estabeleceu critérios, praticas e diretrizes gerais para a promocao do desenvolvimento nacional
sustentavel por meio das contratacées realizadas pela Administracao Publica Federal Direta, Autarquica e
Fundacional e pelas Empresas Estatais dependentes, e institui a Comissao Interministerial de
Sustentabilidade na Administracdo PUblica - CISAP. Em seu artigo 2°, o decreto supracitado, assim dispe:

A administracdao publica federal direta, autarquica e fundacional e as empresas
estatais dependentes poderao (grifo nosso) adquirir bens e contratar servicos e
obras considerando critérios e praticas de sustentabilidade objetivamente
definidos no instrumento convocatoério, conforme o disposto neste Decreto.

Mais recentemente, em outubro de 2017, foi sancionado o Decreto 9.178/2017 que alterou o
Decreto 7.746/2012. Uma das principais modificacdes foi o art. 2°, que passou a vigorar com a seguinte
redacao:

Na aquisicao de bens e na contratacao de servicos e obras, a administracao publica
federal direta, autarquica e fundacional e as empresas estatais dependentes
adotarao (grifo nosso) critérios e praticas sustentaveis nos instrumentos
convocatorios, observado o disposto neste Decreto”.

Como se pode observar, o Decreto 9.178/2017 alterou o verbo “poderdo” para “adotardao”.
Portanto, a adocao dos critérios de sustentabilidade nos processos licitatorios deixa de ser uma opcao e
passa a ter uma conotacao de obrigacao.

Para que haja de fato essa implementacao, é preciso compreender de que forma ela deve ocorrer.
Inicialmente, é necessario esclarecer que em virtude da determinacdo imposta pela Lei 8.666/1993 que
determina um rol taxativo de obrigacdes habilitatorias, torna-se inviavel a insercdo de critérios de
sustentabilidade na fase de habilitacao, pois isso pode dar origem a recursos que levarao a retificacées ou
mesmo anulacao do certame, conforme orientacao do Tribunal de Contas da Uniao - TCU exarada em
alguns acordaos como o de n° 1.929/2013 cuja a redacao que trata da decisdo transcreve-se abaixo:
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“9.5.1. de acordo com a jurisprudéncia desta Corte, a exigéncia de apresentacao
do certificado EPEAT na categoria Gold, sem permissdao de comprovac¢io, por
outros meios, de atendimento aos critérios pretendidos pela Administracao,
constitui restricao indevida ao carater competitivo (grifo nosso) da licitacao e
fere o principio da isonomia, por se tratar de certificacdo excessivamente rigorosa
que, por ser emitida somente nos Estados Unidos da America, privilegia as
empresas que atuam no mercado americano (Acordaos 2.584/2010, 2.403/2012 e
508/2013, todos do Plenario).”

Sendo assim, a saida para inclusdo de critérios de sustentabilidade pode ser viabilizada na fase de
aceitacao da proposta, momento em que se pode exigir das licitantes tais caracteristicas. Essas exigéncias
podem ser comprovadas por meio de certificados, certidoes ou outros tipos de declaracdes, porém, esses
documentos ndao podem ter carater eliminatdrio e devem permitir tais comprovacdes por outros meios
alternativos.

A alegacao de restricao da competitividade pode ser refutada justificando-se que a especificacao
dos itens de forma precisa € uma das obrigacdes do gestor publico. Assim, quando se faz uma escolha ja
ha, de certa forma, uma restricao (COSTA, 2011). O que nao é aceito pelo TCU é a restricao
desproporcional e que inviabilize a competicao, conforme decisao supracitada.

Para tornar possivel essa exigéncia de critérios de sustentabilidade, faz-se necessario que os
setores demandantes ou a propria coordenacado responsavel pelo processo licitatorio insiram tais
obrigacdes na especificacao dos itens a serem adquiridos, ou mesmo, durante a definicao do que vai ser
comprado e de que forma. Isso pode ser realizado na fase interna da licitacao, quando podem se reunir o
setor demandante e os servidores responsaveis pelo processo licitatdrio para definir a inclusao dos
critérios de sustentabilidade na descricao dos itens a serem adquiridos.

Pode-se entender, entao, que no caso de servicos a verificacao deve ser feita durante a execucao
contratual e no caso de produtos na fase de aceitacao e recebimento (BRASIL, 2016b; BETIOL et al, 2012),
em consonancia com o que determina o artigo 3° do Decreto n°® 7.746/2012, que traz a seguinte redacao:
“os critérios e praticas de sustentabilidade serdo veiculados como especificacdo técnica do objeto ou
como obrigacao da contratada”.

Como se observa, nao ha que se falar em nenhum tipo de inovacédo. Trata-se, tdo somente, de
adequar a especificacdo de forma que os itens a serem adquiridos possuam qualidades necessarias a
protecdo do meio ambiente e a persecucao da justica social que fazem parte do interesse publico (COSTA,
2011).

Ademais, os critérios de julgamento permanecerdo os mesmos (menor preco, melhor técnica,
melhor técnica e preco, melhor lance ou oferta). No entanto, conforme salienta Costa (2011, p. 27) “a
escolha da proposta mais vantajosa se dara entre aqueles bens e servicos oferecidos pelos licitantes que
satisfazem o interesse da administracao cuja definicao e justificativa constavam previamente do edital do
certame”.

Além da legislacdo e da criacao de critérios ambientais, € preciso também levar em consideracéao o
papel das empresas que também tém grande relevancia, pois ndo adianta criar um arcabouco legal,
orientar e incentivar o setor publico a incluir critérios de sustentabilidade, se o setor privado nao estiver
inserido nesse contexto.

Embora o objetivo maior das empresas privadas seja o lucro, nao se pode ignorar o papel social e
as obrigacbes ambientais que todos os setores devem assumir, ja que a convivéncia em sociedade
pressupde muitas responsabilidades. Assim, ndao cabe somente ao poder pUblico combater as desigualdades
sociais e preservar o meio ambiente, as empresas também precisam desenvolver seus processos produtivos
e atividades de forma responsavel e com respeito aos limites do meio ambiente (FERNANDES, 2016).

Dessa forma, as obrigacdes ambientais devem fazer parte de qualquer contrato firmado entre
poder publico e iniciativa privada, com o intuito de “...garantir que o fornecedor ndo deixe de cumprir
com os objetivos e critérios de sustentabilidade aos quais aderiu” (BETIOL et al, 2012, p. 112).

Conforme enfatiza Garcia e Ribeiro (2012, p. 251), “o desafio é criar parametros objetivos que
possam aferir e determinar padroes claros e precisos dos critérios de sustentabilidade ambiental
mensurados no contrato administrativo”.

A imposicdo dessas obrigacbes pode induzir a producdo privada de forma mais sustentavel,
motivando os empresarios a colocarem produtos e servicos mais adequados ambientalmente a disposicao
dos compradores. A variavel ambiental precisa permear todo o processo de producdo e consumo, ja que
“nao basta apenas a maximizacdo do lucro, o momento atual é de produzir com responsabilidade,
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envolvendo a inovacdo e reconhecendo os fornecedores como elos estratégicos na busca pela
sustentabilidade” (FERNANDES, 2016, p. 49).

Dessa forma, pode-se considerar a licitacao sustentavel como uma politica publica em prol do
meio ambiente. Com essa nova visao, passa-se a levar em conta os impactos socioambientais ocasionados
pelas contratacoes publicas, salientando a importancia da aplicacao responsavel dos recursos publicos.

Metodologia

O estudo se caracteriza como uma pesquisa aplicada, com abordagem predominantemente
qualitativa. Em relacdo aos procedimentos técnicos € um estudo de campo e enquadra-se como uma
pesquisa explicativa.

0 método empregado para coleta dos dados foi a entrevista semiestruturada. As entrevistas foram
realizadas com 3 (trés) diretores (geral, administrativo e ensino), 2 (dois) chefes de departamento (ensino
técnico e superior), com 20 (vinte) coordenadores demandantes dos grupos de materiais mais solicitados e,
por fim, com 3 (trés) servidores que compdem o setor de compras e licitacdes. A escolha dos mesmos,
justificou-se pelo fato de serem os responsaveis, respectivamente, pela aprovacdo e autorizacdo das
compras, pela descricao dos itens que sao adquiridos, pela formatacao dos editais e operacionalizacao dos
certames.

O roteiro das entrevistas consistiu em um bloco de questoes sobre barreiras e aspectos
facilitadores, aplicado com todos os entrevistados de forma individual, de modo reservado, para preservar
a intimidade do participante e nao causar nenhum tipo de constrangimento. Utilizou-se equipamento de
gravacao de voz para posterior tratamento.

Os dados colhidos foram examinados utilizando-se a analise de contelido das entrevistas, com o
intuito de revelar os reais significados das palavras verbalizadas nas informacdes concedidas pelos
entrevistados.

As categorias de analise foram definidas a priori, de acordo com os objetivos da pesquisa. Assim
sendo, foram definidas as seguintes categorias: Aspectos Facilitadores (Internos e Externos) e Barreiras
(Internas e Externas).

Para realizar as operacdes de codificacdo do material, utilizou-se o software de analise de dados
qualitativos Maxqda. Apds exportacdo dos dados para o software Maxqda, foi realizada uma primeira
leitura e tratamento que resultou em uma sintese de selecoes para posterior definicao do processo de
codificacao.

Apds as entrevistas, utilizou-se a técnica da analise de conteldo para codificacao das categorias
de analise. Posteriormente ao estabelecimento das relacdes entre os trechos de texto selecionados e as
categorias de analise (processo de codificacdo), foi gerada a Tabela 1 que aponta a quantificacdo de
codificagbes por categoria de analise.

Tabela 1: Processo de Codificacdo das Categorias de Analise

CATEGORIAS DE ANALISE

TOTAL DE CODIFICACOES (RELAGOES FEITAS) 406

Aspectos Facilitadores Identificados 157
Externos 47
Internos 110
Barreiras Identificadas 249
Externas 93
Internas 156

Fonte: Elaborado pelos autores com auxilio do software Maxqda

Em seguida, deu-se andamento a fase de tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao.
Para viabilizar essa etapa, foi realizada outra leitura do material da sintese de selecbes resultante da
etapa anterior. Essa releitura permitiu a operacionalizacdao da classificacado e do agrupamento dos
elementos considerados mais significativos que constituem o texto analisado (palavras, frases e/ou
paragrafos) nas categorias ja definidas, de acordo com a afinidade entre a categoria e a passagem
selecionada.

Saliente-se que as porcentagens foram calculadas a partir do total de aspectos apontados (e nao
do total de entrevistados). Ulteriormente, foram registrados nas categorias criadas com os respectivos
termos relacionados.
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A percepcao dos atores sobre os aspectos facilitadores e barreiras envolvidas na
implementacao das compras publicas sustentaveis.

No que diz respeito a analise das entrevistas, foram elaboradas algumas tabelas com as categorias
de analise e principais subcategorias, visando identificar as barreiras e aspectos facilitadores mais
relevantes na visao dos entrevistados.

A Tabela 2 trata dos aspectos facilitadores internos. Como se pode observar, o aspecto mais
mencionado foi o que diz respeito a capacitacdo com 54 citacdes, correspondente a 40% do total dessa
categoria. Em seguida, tem-se o aspecto relacionado a atuacdo da gestdao com 32 mencdes ou 23,5%. O
aspecto comunicacao teve 30 anotacoes, equivalente a 22% do total de registros. Outro fator importante é
a visao de que a gestao precisa ser mais atuante. Também merece destaque a comunicacao, ou seja, para
os entrevistados uma maior difusao de como funciona a CPS pode melhorar os resultados da
implementacao.

Alguns autores, a exemplo de Mendes (2014), Rocha (2014), Nonato (2015), Santos (2016), Barbara
(2016) e Lucena (2016) ja desenvolveram pesquisas que apontam para a necessidade de capacitacdao dado
que ainda ha pouco conhecimento sobre a tematica de licitagdes sustentaveis. As conclusdes a que
chegaram os autores supracitados e os numeros apontados por este trabalho demonstram que de fato a
capacitacao € um fator relevante para que a CPS seja implementada com sucesso. Os autores supracitados
também apontaram que a atuacdo da gestdao é um fator determinante para que as compras sustentaveis
possam ocorrer de fato.

Tabela 2: Aspectos Facilitadores Internos Apontados

ASPECTOS FACILITADORES INTERNOS

A capacitagéo € um fator facilitador:

Entendimento (4); Capacitacao (12); Treinamento (6); Qualificagcao 54 40%
(7); Orientagao (5); Conhecimento (8); Pratica (5); Educagéao (4);

Esclarecimento (3)

E necessario que haja mais comunicagéo:

Transmissao (1); Apresentagao (2); Disseminagéo (2); 30 299,
Conscientizagéo (10); Criar Cultura (2); Comunicagao (1); Divulgacao

(10); Tornar Conhecido (1); Acesso a Informagéao (1)

A gestéo precisa ser mais atuante:

Incentivo da Alta Administracdo (13); Exemplo da Instancia Superior 32 23 5%
(4); Planejamento (6); Maior Numero de Servidores (2); Obediéncia a ’
Lei (7)

Uma maior articulagéo contribui de forma positiva:

Interacéo (2); Debate (1); Reunides (1); Envolvimento de Todos (4); 13 95%
Sistematizacao (1); Adesao (1); E Um Elo (1); Dialogo (1); Parceria ’

(1)

A CPS proporciona vantagens econdmicas:

Apontar Beneficios (3) Custo Reduz (1); Economia (2); Custo- 7 5%
Beneficio Superior (1);

TOTAIS DE CITACOES 136 100%

Fonte: Elaborado pelos autores

A Tabela 3 aborda os aspectos facilitadores externos. Nessa categoria, os entrevistados indicaram
37 vezes os aspectos legais e atuacao dos 6rgaos de controle como facilitadores externos, o que representa
53,6 nessa categoria. Outro fator relevante foi o desempenho das empresas, citado 21 vezes (30,4%).
Outra parte significante entende que a atuacdo das empresas € um fator que pode contribuir para a
implementacao da CPS.

Alguns autores, a exemplo de Mendes (2014), Rocha (2014), Nonato (2015), Santos (2016), Barbara
(2016) e Lucena (2016), também ja abordaram os aspectos legais das licitacdes sustentaveis, concluindo
gue o pouco conhecimento sobre a legislacdo e sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na escolha
e especificacao técnica do objeto sdo fatores que podem dificultar a compra sustentavel. Essas conclusoes
apontam mais uma vez para a necessidade de capacitacao dos servidores.

No que diz respeito a atuacdo das empresas, algumas pesquisas destacam a importancia da
atuacado dos fornecedores, ressaltando o desconhecimento sobre a tematica por parte deles (FONSECA,
2013) e a falta de envolvimento dos mesmos, bem como a auséncia de alinhamento da cadeia de
abastecimento (MENDES, 2014).
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Tabela 3: Aspectos Facilitadores Externos Apontados
ASPECTOS FACILITADORES EXTERNOS QUANT. | PERCENTUAIS
A lei e a atuagao dos 6rgéos de controle favorecem: 37 53.6%
Legislacéo (24); Cobranca Orgéos de Controle (13); ’
O desempenho das empresas é um diferencial:
Mais Oferta (4); Desenvolvimento de Produtos (3); O
Empresariado Divulgar (3); Maior Concorréncia (3); Reducao De 21 30,4%
Precos (4); Maior Producgéao (1); Vantagem Para Empresas (2);
Inovacao; Pregcos Mais Competitivos (1)

As agdes do governo impulsionam:

Programas do Governo (2); Incentivo Fiscal e Tributario (4); Criar | 11 16%
Demanda (3); Desenvolver Ferramentas Praticas (2)
TOTAL DE CITACOES 69 100%

Fonte: Elaborado pelos autores

Na Tabela 4 foram retratadas as barreiras internas. Nessa categoria, houveram 54 citacdes para a
inércia da gestao, o que equivale a 47,37% do total de registros. Além disso, as questdes ligadas aos
servidores foram apontadas 48 vezes, o que representa 42,10% do total. Ou seja, esses dois aspectos
juntos, correspondem a quase 90% de tudo que foi mencionado nessa categoria. Assim, percebe-se que na
visdo dos participantes as principais barreiras internas estao ligadas a inércia da gestao, a relutancia e a
falta de conhecimento dos servidores.

Os resultados aqui apontados em relacao a inércia da gestao corroboram com algumas pesquisas ja
desenvolvidas. Como por exemplo, os trabalhos de: Alencastro (2014) e Lucena (2016) que indicam a
auséncia de metas claras e objetivas e falta de apoio; Rocha (2014) e Alencastro (2014) que trataram da
falta de planejamento institucional; Cypreste (2013), Rocha (2014), Generoso (2014), Lucena (2016) que
concluiram que as iniciativas sdo incipientes; Biage (2014), Generoso (2014), Jesus (2014), Sousa (2015),
Souza (2016) e Fernandes (2016) demonstrando que inexistem estratégias ou metodologias para
implementacdo da CPS; Neves (2013) e Fernandes (2016) ressaltando a baixa adesao dos 6rgaos publicos as
licitacOes sustentaveis; Alencastro (2014) e Mendes (2014) destacando a inobservancia ou negligéncia com
os instrumentos legais e institucionais; Mendes (2014) enfatizando a inexisténcia de apoio politico; e, lzar
(2015) salientando a existéncia de dificuldades por parte do poder plblico de criar sinergia entre
fornecedores e consumidores.

Tabela 4: Barreiras Internas Apontadas
BARREIRAS INTERNAS | QUANT. | PERCENTUAIS

A falta de uma cultura sustentavel dificulta:

Iltem Verde Nao Tem Qualidade (1); Preconceito (1); O Foco n&o é
sustentabilidade (2); Falta de Cultura Sustentavel (2); Imediatismo
(2); Falta Conscientizagao (4)

12 10,53%

A inércia da gestao representa um fator complicador:
Falta Vontade Politica (7); Inércia da Gestéo (9); Falta de
Planejamento (3); Nao Ha Articulagéo (6); Elevagao dos 54 47,37%
Custos/Orgcamento (12); Falta de Tempo (3); Pessoal Insuficiente
(6); Falta de Comunicacao (4); Mais Trabalho (4);
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A resisténcia e o desconhecimento dos servidores comprometem:

Relutancia/Resisténcia (19); Desconhecimento do Temal/Lei (19); 48 42,10%
Falta de Capacitagao (10)

TOTAIS DE QUESTOES APONTADAS 114 100%

Fonte: Elaborado pelos autores

A Tabela 5 apresenta as barreiras externas, expondo que as limitacoes do mercado foram
mencionadas 38 vezes ou 58% do total dos registros dessa categoria, enquanto os fatores ligados a
legislacdo atual e a inércia dos 6rgdos de controle alcancaram 20 indicagdes ou 30% de todas as citacoes
registradas na categoria. Portanto, os respondentes presumem que as limitacdes do mercado representam
a principal barreira externa para implementacao da CPS.

Conforme ja comentado, ha alguns trabalhos retratando as limitacées do mercado. E o caso dos
estudos de Fonseca (2013) que revelaram o despreparo dos fornecedores para atender as necessidades do
setor publico por produtos sustentaveis, resultante de desconhecimento sobre a tematica. Além disso,
cite-se as pesquisas de Mendes (2014) evidenciando a falta de envolvimento dos fornecedores e de
alinhamento da cadeia de abastecimento com a sustentabilidade.

Tabela 5: Barreiras Externas Apontadas
BARREIRAS EXTERNAS QUANT. PERCENTUAL
A legislagao atual e a inércia dos 6rgaos de controle
representam um obstaculo:

Falta de Cobranga dos Orgéos de Controle (2); Legislagao 20 30%
Dificulta/Limita (14); Decisées do TCU (1); Questionamento

Juridico (3);

As limitagées do mercado € um aspecto que restringe:

Pregos Elevados (10); Escassez de Mercado (20); Lobby (4); | 38 58%

Adaptagéo das Empresas (4);

A falta de ferramentas administrativas e burocracia podem
travar:

Auséncia de Ferramentas Praticas (3); Entraves Burocraticos | 8 12%
(2); Situacao Econdbmica do Governo (1); Carga Tributaria
(1); Falta de Incentivo (1)

TOTAL DE CITACOES 66 100%

Fonte: Elaborado pelos autores

Como se pode depreender da analise das entrevistas, os aspectos mais citados pelos participantes
da pesquisa foram: capacitacao; atuacao da gestao, comunicacao (facilitadores internos); legislacao,
atuacao dos orgdos de controle e desempenho das empresas (facilitadores externos); inércia da gestao,
relutancia e desconhecimento (barreiras internas); escassez de mercado, legislacdo e 6rgaos de controle
(barreiras externas). Esses resultados estdo em consonancia com a literatura existente sobre o tema.

Consideracées finais

Pode-se perceber pelos dados apurados, que o ambiente é propicio para que as mudancas sejam
introduzidas. Porém, as informacdes colhidas indicam que ha necessidade de muitas correcoes para que de
fato a licitacao sustentavel seja implementada. Na dimensao interna, os aspectos mais criticos, segundo os
entrevistados, sdo a inércia da gestao, a resisténcia e o desconhecimento dos servidores.

Por outro lado, os respondentes tém uma visdo muito positiva dessa politica plUblica que é a
compra sustentavel e sdao os proprios entrevistados que apontam os caminhos para o sucesso na
implementacdo da CPS. Para eles € preciso que haja capacitacao dos atores envolvidos, uma participacao
mais atuante da gestao e um processo de comunicacao para maior difusao dessa ferramenta.

Registre-se também, que todos os coordenadores entrevistados afirmaram que estdo dispostos a
descrever e solicitar itens sustentaveis para suas coordenacdes. Além disso, os diretores e chefes de
departamento demonstraram ser favoraveis a implementacdo das compras sustentaveis. Quanto aos
servidores do setor de licitacoes, estes também se mostraram sensiveis a causa ambiental e se propuseram
a introduzir as alteracoes que se fizerem necessarias.

Entre os aspectos positivos apontados por essa pesquisa esta a percepcao por parte dos
entrevistados de que as compras publicas sustentaveis geram muitos efeitos benéficos, como a
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contribuicdo efetiva para melhorias do meio ambiente, um melhor custo-beneficio, a capacidade de
orientacdo do mercado para uma producdo mais sustentavel, uma imagem positiva perante a sociedade,
etc.

Como se pode perceber, muitas barreiras ainda estao presentes nas instituicoes quando o assunto
¢ licitacdo sustentavel, demonstrando que € necessario envidar todos os esforcos e ferramentas disponiveis
para que essa realidade seja modificada.

Por fim, sugere-se a implementacao de medidas, como por exemplo, o desenvolvimento de um
plano de acao que inclua dentre outras acoes, a capacitacao dos servidores e um processo de comunicacao
para que o tema compras sustentaveis seja disseminado na instituicao.
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