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Resumo

Esse trabalho discute possiveis melhorias no processo produtivo de cachaca
que seriam possibilitadas pela capacitacdo tecnolégica e introducao de
inovacoes passiveis de serem implementadas por produtores de um dos
municipios da regidao norte do Estado do Rio de Janeiro, tradicionalmente
ligado ao setor canavieiro. As informacdes sobre o processo produtivo foram
obtidas através da analise de um estudo de casos mdltiplos, auxiliado por
um comparativo com uma experiéncia bem sucedida ocorrida no estado de
Minas Gerais. As modificacbes estruturais seriam possibilitadas através de
capacitacao tecnoldgica e introducao das inovacdes por meio das quais
poderia-se transpor as barreiras que impedem a obtencao de um produto de
melhor qualidade e com requisitos para certificacao, proporcionando
condicoes de competitividade com a cachaca produzida em outras regides
do pais.
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Technological innovation and training in
agribusiness of cachaga

Abstract

This study discusses the possibilities for improvements in the process of
cachaca production that would make possible through training and
introduction of technological a innovations that can be implemented by
producers from a city located in northern part of the Rio de Janeiro State
traditionally known by the sugarcane sector. The information about the
manufacturing process was obtained by analyzing a multiple case study,
aided by a comparison with a successful experiment that took place in the
same sector in the state of Minas Gerais. The structural changes would be
made possible through training and introduction of technological innovations
which one could overcome the barriers that hinder the achievement of a
better quality product and the requirements for certification, providing
competitive conditions in the cachaca produced in other regions of the
country.

Key Words: innovation, technological capability, cachaca.
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Introducéao

A producao de cachaca na regido Norte Fluminense é uma atividade
que foi iniciada no periodo da colonizacédo brasileira. Os primeiros canaviais
foram implantados visando a producao de acglcar e posteriormente cachaca,
sendo que esses produtos adquiriram grande importancia economica para a
regiao. Com o passar dos anos, 0s muitos pequenos engenhos se
transformaram em poucas grandes usinas e a producao de cachaca foi
gradativamente reduzida, na medida em que optou-se pela fabricacao de
etanol e acUcar.

Nessa regidao, o principal produtor de cachaca era o municipio de
Campos dos Goytacazes, que também é o maior municipio do interior do
Estado do Rio de Janeiro em extensao territorial. Segundo a Fundacao
Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica, esse municipio possui uma
populacdo estimada de 434.000 habitantes distribuidos em 4.032 Km? (IBGE,
2009).

Atualmente, pouco sobrou da estrutura produtiva colonial de
cachaca, porém alguns produtores ainda mantém a tradicdo e buscam meios
para sobrevivéncia empresarial, em um mercado dominado por grandes
inddstrias, principalmente paulistas e nordestinas, que produzem em escala
muito elevada, uma cachaca industrializada com preco relativamente
baixo. O contraste dos processos produtivos das grandes empresas com as
praticas rudimentares da producao local dificulta ainda mais a colocacao da
cachaca de Campos no mercado, apesar da historica tradicdo que essa
regiao possui em derivados da cana.

O Perfil Socio-econdomico de Campos dos Goytacazes (PERFIL, 2005),
elaborado pela Prefeitura, revelou as potencialidades econdomicas do
municipio. Seu objetivo foi mapear um conjunto de atividades com potencial
a desenvolver e discutir os fatores condicionantes da competitividade:
atividades agricolas, industriais e de servicos. O levantamento cita o setor
sucroalcooleiro como setor passivel de ser impulsionado se os atores
receberem capacitacdo técnica e gerencial bem como o acesso a recursos
financeiros.

Portanto, para sair do quadro de involucao, apontado pelos dados
obtidos em Castro (2006), o agronegdcio de cachaca da regidao precisa
buscar meios de melhorar sua producao e adquirir caracteristicas que o
coloquem em condicdes de sobrevivéncia e competitividade. Existe,
portanto, a evidéncia de que a auséncia de capacitacdo tecnoldgica que
resulta na falta de inovacao no agronegécio de cachaca na regidao de Campos
tem gerado dificuldades de comercializacao e conseqiiente competitividade.
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Assim, a premissa desse trabalho consiste em que superando-se a
auséncia de capacitacdo tecnologica, algumas barreiras podem ser
transpostas, possibilitando a insercao da regiao no mercado competitivo.

Assim, O presente trabalho justifica-se pela importancia de propiciar
o desenvolvimento das atividades produtivas locais ancoradas na cultura
regional, conforme escreve Zaoual (apud PANHUYS, 2006): “tomar em
consideracao a cultura do lugar e de suas especificidades é primordial”.
Adicionalmente, deve-se levar em conta o papel da inovacdo. Conforme nos
aponta NEELY (1998), a capacidade para inovar tem conseqiiéncias diretas
na habilidade para competir nos niveis individual, da firma, regional e
nacional. Além disso, ao se investir na recuperacao de um tradicional setor,
possibilita-se a geracdo de renda aos proprietarios e contribui-se para a
manutencao de empregos na area rural.

O objetivo deste trabalho foi discutir, entdao, essas melhorias na
producdo através da capacitacdo dos produtores e da introducdo de
inovacoes no processo produtivo.

Inovagao

Lopes (2004) indica que as caracteristicas e demandas da regiao,
suas potencialidades, problemas, interesses e necessidades das empresas
locais e o conhecimento das experiéncias de outras regides devem ser
levadas em conta quando se discute o processo de inovacao.

Neely et al.(1998), propde algumas questdes sobre o conceito de
inovacao. Segundo o autor, a principal caracteristica da inovacdo é a
mudanca. O autor adota a definicdo proposta pela Organization for
Economic Co-Operation Development-OECD, a qual diz que a inovacao
consiste de todos aqueles passos cientificos, técnicos, comerciais e
financeiros necessarios para o bem sucedido desenvolvimento e marketing
de novos ou melhorados produtos manufaturados, o uso comercial de novos
ou melhorados processos ou equipamentos ou a introducao de novos
formatos para o servico social.

Quanto a difusdo da informacao, Neely cita mais uma vez a OECD,
segundo a qual difusdao é a maneira pela qual inovacao se alastra através
dos canais do mercado ou nao. Sem difusdo, uma inovacdo nédo tera impacto
econdmico. Os avancos em produtos e processos sao cruciais para o
incremento da produtividade. As firmas inovativas nao sao somente aquelas
gue sdo beneficiadas pelas suas inovacoes. Quando a inovacao é difundida,
contribui para uma maior produtividade e maior padrao de vida para a
economia como um todo. Assim, a difusao de inovacdes tem um impacto
imediato no bem estar de uma economia.
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Em geral, o fendbmeno de inovacdo pode ser analisado em trés
niveis: no nivel da firma, no nivel regional e no nivel nacional. A inovacédo no
nivel regional, que é nosso interesse seguir, tem no centro de sua literatura
em inovacao regional o conceito de “innovative milieu”, que segundo
Camagni et al. apud Neely (1998), é uma rede complexa de relacdes
informais dentro de uma area geografica delimitada a qual aprimora a
capacidade inovativa local através de processos de aprendizagem sinérgicos
e coletivos.

Em pequenas e médias empresas a inovacao normalmente nao é
baseada nos Ultimos estudos cientificos ou conhecimento tecnolégico, mas
também envolve experimentacdo, adaptacao de tecnologias e aprendizado
gue nédo sdo oriundos necessariamente de componentes internos de Pesquisa
e Desenvolvimento (setor especifico de P&D interno) (SANTAMARIA; JUSUS
NIETO; BARGE- GIL, 2009).

Alvim (1998) coloca os motivos pelos quais a pequena empresa tem
que se capacitar tecnologicamente e apresenta alguns dos problemas mais
comuns da empresa de pequeno porte, as quais a levam a busca de
capacitacao e inovacao tecnologica: dificuldades para o acesso a tecnologia,
praticas de producao rudimentares, mao de obra com baixa qualificacao,
falta de métodos de trabalho, sub-aproveitamento de equipamentos,
processo produtivo empirico, desperdicio, re-trabalho, aumento dos custos
de fabricacao, clientes insatisfeitos e estagnacao no crescimento.

A cultura organizacional no ambito da inovacao pode ser um fator
preponderante para o sucesso ou também pode se constituir num obstaculo
para colocar em pratica as mudancas necessarias no processo de producao.
Jassawala e Sashittal (2002) definem cultura, num arranjo de inovacao de
produtos como “o ambiente social e cognitivo, a visao partilhada da
realidade e as crencas coletivas e valores do sistema, refletidos num padrao
consistente de comportamento entre os participantes”.

A dimensdo inovacdo na cultura organizacional é definida por
Subramaniam e Ashkanasy (2001) em termos dos seguintes valores: ser
inovadora e com anseio para experimentar novas idéias; ser oportunista; nao
ser restringida por regulamentos e normas; e ter coragem de assumir riscos.
Os proprietarios (gerentes) com estas caracteristicas, que percebem a
cultura organizacional da empresa como altamente inovadora, como
afirmam os autores, se sentem confortaveis para realizar projetos novos,
inéditos e com risco.
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O agronegocio da cachaca

A indUstria brasileira de cachaca tem se desenvolvido intensamente
a partir de melhorias nos processos de producao, tecnologia e inovacao,
realizadas pelas grandes indUstrias (“cachacas industriais”) e pelos
pequenos e médios produtores (“cachacas artesanais”). A cachaca hoje é a
segunda bebida alcodlica mais consumida no Brasil, perdendo apenas para a
cerveja (SEBRAE, 2009).

O aumento nas exportacdes, principalmente para a Alemanha,
Inglaterra e Japao, chamou atencao de organismos oficiais, que passaram a
apoiar iniciativas de fomento do setor, visando melhorar as condicdes de
competitividade e possibilitar a disputa de mercado com outros destilados ja
tradicionais, como tequila, vodka, rum, para citar alguns exemplos.

No Brasil, estima-se que existam mais de 40 mil produtores,
contando com 4 mil marcas registradas, sendo que as micro-empresas
correspondem a 99% do total de produtores (SEBRAE, 2009). Os empregos,
diretos e indiretos, gerados pela atividade giram em torno de 650 mil. Os
dados oficiais em termos de volume produzido e nimero de produtores nao
sdo muito precisos e confiaveis, tendo em vista a grande informalide
detectada no setor.

O Brasil é o quarto mercado de destilados, depois da Escocia, Suécia
e Grécia, com uma producédo de 1 bilhao de litros de cachaca (IBRAC, 2009).
De acordo com o Instituto Brasileiro da Cachaca a exportacao de cachaca
apresentou em 2008, em relacao a 2007, um aumento de 20 % em volume,
representando 11 milhdes de litros, e 18 % em valor, tendo ultrapassado US$
16 milhdes (IBRAC, 2009). Segundo a mesma fonte, em 2008, o principal
comprador de cachaca continua sendo a Alemanha, seguida dos Estados
Unidos e demais paises relacionados no grafico 1.
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Grafico 1: Principais paises importadores
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Fonte: IBRAC (2009)

Os principais produtores de cachaca do Brasil sao os Estados de Sao
Paulo (44%), Pernambuco (12%), Ceara (12%), Minas Gerais (8%) e Paraiba
(8%), (APEX, 2006). Do volume total, estima-se que 70% seja de cachaca
industrial e 30% artesanal (COOCACHACA, 2007).

Apesar de Minas Gerais aparecer em quarto lugar na producao total,
€ o principal produtor de cachaca artesanal (COOCACHACA, 2007), possuindo
8.466 alambiques (AMPAQ, 2009). A cachaca artesanal, segundo Castro
(2006), pode-se diferenciar da industrial pelos equipamentos (panela x
coluna) e processos utilizados (fermento natural x fermento industrial), pelo
volume produzido (baixa producdao x alta escala) e, ainda, o
envelhecimento.

O Estado do Rio de Janeiro conta com mais de mil alambiques,
segundo a Associacao de Produtores e Amigos da Cachaca do Estado do Rio
de Janeiro - APACERJ, porém ainda houve por parte dos produtores, a
articulacao necessaria para criacao de um selo certificador. Um projeto
de Lei (1.257/04) para criacdo de um selo foi aprovado na Assembléia
Legislativa do Estado em 2005, mas nao foi colocado em pratica. A
certificacdo passa primeiramente pela criacdo ou indicacdo de um drgao
(associacao, cooperativa, etc.) que assuma a governanca do projeto,
responsabilizando-se pela rotina de elaboracao de normas, fiscalizacao,
controle de qualidade, emissdo do selo, além de promocao de intercambios
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com o6rgaos de pesquisa visando a capacitacao dos produtores para que
possam obté-lo.

A producao local

Em Campos dos Goytacazes, no inicio da colonizacdo, instalaram-se
varias engenhocas para producdo de acuUcar e, posteriormente cachaca
(PESSANHA; SILVA NETO, 2004). Com o advento das usinas, no fim do século
XIX, muitas engenhocas e engenhos foram fechados, por nao possuirem
condicoes de competicdo com as novas indUstrias. As usinas fabricaram
aclcar e cachaca até a decada 30 do séc. XX, sendo que a partir dessa época
foram estimuladas a fabricacdodo aclcar e do etanol, em detrimento a
cachaca (CASTRO, 2006).

Na pesquisa realizada por Castro (2006), analisando a
competitividade dos alambiques locais, descobriu-se que o municipio conta
com treze fabricantes, que mantém uma producao regular de cachaca. A
pesquisa apontou que a producao estimada para o ano de 2006 foi de
120.000 litros.

Da mesma pesquisa, podem-se apontar algumas caracteristicas da
producao local: setor constituido por micro e pequenas empresas; somente
30% dos produtores possuem o registro da cachaca; utiliza-se cana propria,
sendo a mesma cortada crua; a fermentacao é a natural (feita com fuba de
milho); a comercializacdo no proprio alambique € mais expressiva do que a
comercializacao externa (realizada por vendedores), fato observado em
todos os estabelecimentos.

Apesar de possuir algumas vantagens competitivas, tais como a
abundancia de matéria-prima (cana-de-acucar), tradicdo na atividade,
proximidade de grandes mercados consumidores estar no eixo Rio de Janeiro
- Belo Horizonte - Vitoria, a atividade encontra diversos problemas, os quais
sao apontados: dificuldades para comercializacao; falta de controle de
qualidade; producdao sem certificacdo; falta de linhas de crédito; baixa
escala de producao.

A concorréncia com as cachacas industrializadas, principalmente as
de origem paulista, que possuem uma estrutura altamente competitiva,
devido a producao em alta escala, pesquisa e desenvolvimento, marketing,
logistica, entre outros, torna-se muito dificil e desigual, tendo em vista que
os produtores locais nao estao preparados para enfrentar essa ameaca.

O Estado de Minas Gerais como um modelo para o setor

Minas Gerais é um Estado tradicional na producdo de cachaga, mas
seus produtores estavam desarticulados e nao possuiam um referencial ou
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orgao de apoio especifico. O Instituto de Desenvolvimento Integrado de
Minas Gerais - INDI, organismo governamental de fomento da indistria
mineira vislumbrou a potencialidade da atividade, criando em 1982 o
Programa de Valorizacdo da Cachaca Mineira, estudando o setor e
procurando determinar suas potencialidades e fraquezas (INDI, 2006).

Dessa iniciativa, em conjunto com universidades e um grupo de
produtores nasceu a Associacao dos Produtores de Aguardente de Qualidade
- AMPAQ no ano 1988, sendo, de acordo com Ribeiro (1999, p. 125), “um
marco para o desenvolvimento dessa agroindistria”, beneficiando
principalmente os pequenos e médios produtores de cachaca dita artesanal.

Essa associacdo conseguiu articular as varias instituicoes de ensino,
pesquisa, extensao e fomento de Minas Gerais para, conjuntamente com os
produtores, encontrar solucdées que pudessem tornar competitiva a
atividade. Uma das primeiras preocupacdes foi com a normatizacdao do
produto e da producao, sendo firmado convénio com a Associacao Brasileira
de Normas Técnicas - ABNT, para o estabelecimento de padroes de
qualidade para cachaca mineira (RIBEIRO, 1999).

Dispondo de parametros de fabricacdo, a associacdo mineira iniciou
a promocao de cursos de capacitacdo tecnoldgica, contando com o apoio das
universidades e centros de pesquisa de Minas Gerais, que forneceram
subsidios tecnologicos e mao-de-obra (instrutores) para que cursos fossem
ministrados nas diversas regides produtoras do estado, sendo enfatizados
relacioandos a matéria-prima e boas praticas de fabricacao e laboratoriais.
Na area de técnicas gerenciais, sao destacadas informacdes sobre legislacado,
tributacao, legalizacdo, administracdo do negoécio, mercado, organizacao
dos produtores (AMPAQ, 2009). A associacao estabeleceu metas para cada
etapa de producao, que devem ser alcancadas pelos produtores (AMPAQ,
2009).

Segundo Ribeiro (1999), apds o processo inicial de organizacao da
atividade e preparacao dos produtores através da capacitacdo, a AMPAQ
criou em 1990 um selo para certificar a qualidade das cachacas produzidas
com sua orientacao ("Selo de Garantia de Qualidade”), sendo o primeiro de
bebidas alcodlicas brasileiras. O selo trouxe vantagem competitiva para o
produtor, que pode se destacar sobre os demais, agregando valor ao seu
produto, e possibilitando maiores ganhos; o consumidor foi beneficiado pela
oferta de um produto certificado com a seguranca de qualidade superior.

Material e métodos

Primeiramente, a estratégia metodologica foi analisar um estudo de
casos multiplos realizado por Castro (2006), no qual foram entrevistados
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proprietarios de treze pequenas empresas produtoras de cachaca da regiao
de Campos dos Goytacazes, norte do estado do Rio de Janeiro. Informacgdes
adicionais foram obtidas de documentos institucionais e relatérios de
desempenho do setor. As questdes caracterizavam o produtor e o processo
produtivo, sendo aplicadas no proprio local. Os dados foram dispostos, de
forma a permitir uma analise qualitativa.

Complementarmente, partindo do principio de que as agdes do
conjunto de produtores do setor podem levar a um resultado mais efetivo do
que acodes individualizadas, buscou-se um parametro de comparacdao na
realidade apresentada pelo estado de Minas Gerais, maior produtor de
cachaca artesanal do Brasil, com relacao ao processo desenvolvido para
melhoria da qualidade de sua producao.

Em um segundo momento, a partir do diagnostico obtido, foram
propostas formas de melhorar o processo produtivo, a partir da capacitacao
tecnoloégica a agroindlstria de cachaca da regido de Campos dos
Goytacazes.

Resultados e discussao

Os produtores apresentaram os seguintes niveis de escolaridade:
dois produtores possuiam o ensino fundamental incompleto e dois o ensino
fundamental completo; um possuia o ensino médio e dois o ensino técnico;
cinco produtores apresentavam curso superior e um concluiu o curso de pos-
graduacao (latu sensu).

Os resultados das entrevistas realizada por Castro (2006) e a
pesquisa de informacdes adicionais levaram a constatacao de algumas
dificuldades principais sobre o processo produtivo e a necessidade da
capacitacao tecnologica para introducdo de melhorias. A primeira delas se
refere a que modificacdes sao fundamentais para a melhoria no processo de
producao, adequando a unidade produtora as exigéncias da certificacdo.

Descreve-se a seguir como se realizam alguns processos e que tipo
de melhorias poderiam ser introduzidas quando da implantacao de uma nova
reorganizacao da atividade baseada na capacitacdao e introducao de
inovacoes.

- Producao da matéria-prima

De acordo com as informacées levantadas na pesquisa, percebeu-se
que os fabricantes locais nao adquirem mudas no centro de pesquisa da
cultura - UFRRJ, onde poderiam obter variedades novas, livre de doencas e
adaptaveis a suas condicdes; nao utilizam irrigacdo e a adubacao é uma
pratica rara. Os produtores ndao determinam o ponto de maturacao da cana
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e um produtor utiliza a queimada antes do corte. HA demora para moagem
da cana cortada.

a) a produtividade média da cana-de-aclicar em nossa regido é de 52
t/ha (CASTRO, 2006), sendo considerada uma das mais baixas do pais, se
comparado com a produtividade média brasileira na safra 2004/2005 que foi
de 73,88 t/ha (VEIGA, 2006). Poder-se-ia pensar em melhoria nas técnicas
de: escolha de mudas sadias, preparo do solo, plantio, adubacao/calagem,
irrigacdo, selecao de variedades, tratos culturais, controle biologico de
pragas;

b) a cana destinada a producao de cachaca deve ser cortada crua,
pois segundo Andrade (1996), a cana queimada abre caminho para
contaminacdes microbioldgicas e apodrecimento mais rapido, incorpora
sujeira a cana, levando cinzas para as dornas e provocando danos ao
processo fermentativo;

c) as maquinas e equipamentos de transporte da matéria prima
devem passar por manutencbes periddicas, evitando quebras durante a
moagem. O planejamento adequado das necessidades diarias de cana para a
moenda evitaria sobras para o dia seguinte.

- Equipamento para moagem

Os produtores nao calculavam o rendimento das moendas; somente
um possuia balanca apropriada. Todos os entrevistados utilizam filtros na
saida da moenda, mas constatou-se que nao possuiam decantadores.
Problemas com a defasagem tecnoldgica de alguns equipamentos.

a) é fundamental a escolha do modelo e tamanho do equipamento
que se adapte a condicao real de producao planejada, evitando sub ou
super-dimensionamento. Um equipamento inadequado afetara questdes de
mobilizacao de capital e consumo de energia;

b) a regulagem inadequada em equipamentos, ou utilizacao dos
mesmos com vida Gtil comprometida pode levar a grandes perdas de
rendimento da producao de caldo e tornando o bagaco inadequado (devido
alto teor de umidade) para queima; importancia de pesagem da cana antes
da moagem e do bagaco apos a extracao;

c) cuidados com a limpeza da moenda, peneiras e decantador
reduzird a possibilidade de infeccoes, prejudiciais a fermentacdo do caldo;
utilizacao de materiais que facilitem a limpeza, como o aco inoxidavel.

- Fermentacao

Nove produtores utilizam a fermentacao natural e apenas quatro o
fermento industrial; a maior parte das dornas sao de aco carbono, mas
foram encontradas também de plastico, madeira e alvenaria.
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a) etapa crucial no processo de fabricacao da cachaca, pois nela
que, praticamente, se define a qualidade do produto final;

b) a utilizacdo de leveduras (microorganismos que transformam o
caldo de cana em alcool) selecionadas permite que se tenha um processo
fermentativo bem sucedido;

c) a higiene, os cuidados com a temperatura e dosagens de caldo,
também sao fatores que afetam a caracteristica final do processo;

d) o material de que é feito as dornas também é muito importante,
primeiro para atender a legislacao e depois para facilitar a limpeza; devem-
se utilizar apenas dornas de aco inox e aco carbono.

- Destilacao

Dois produtores utilizam destiladores de cobre, um de aco inox e
dez produtores fazem uso de destiladores constituidos pelos dois materiais.

a) a limpeza adequada do destilador, bem como o controle das
variaveis que incidem sobre a destilacdo (temperatura e pressao) terdo
consequéncias no resultado final do produto;

b) a separacao correta da cabeca (parte inicial da producao) e da
agua-fraca (parte final) proporcionam qualidade a cachaca, nao pondo em
risco a saude do consumidor;

c) o material de que é constituido o destilador influi no sabor e
aroma do produto final; os de cobre deixam a cachaca com uma qualidade
melhor, porém, podem, dependendo da falta de cuidados, podem
contaminar o produto final com elementos quimicos prejudiciais a saude.

- Normatizacao

Quanto as instalacdes, somente trés produtores possuiam dimensoes
de acordo com as normas do Ministério da Agricultura - MAPA. Todos
enfrentavam dificuldades para realizar analises quimicas periddicas, ou nos
lotes fabricados.

a) fabricacao: como exemplo a composicao quimica: coeficiente de
congéneres (acidez volatil, aldeidos, ésteris totais, alcoois superiores,
furfural) e contaminantes (cobre, chumbo, arsénico, etc);

b) instalacdes: tamanho dentro dos padrdes exigidos, nimero de
compartimentos recomendados, existéncia de banheiro e vestiario, piso e
paredes impermeaveis, instalacdo abastecida com agua potavel, destino
correto de residuos;

c) as analises quimicas devem ser feitas para cada lote produzido, e
s6 podem ser realizadas em laboratorios credenciados pelo Ministério da
Agricultura.
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- Gestao do negoécio

Os produtores nao possuem um padrao de registro de planejamento
e gestao do negdcio; algumas anotacdes sao feitas, mas carecem de rotina,
padrao e analises. Ha dificuldades de aproximacbes com vistas a
colaboracao e associacao.

a) aperfeicoamento do gerente da empresa em economia e
administracdo: custo de producao, planejamento estratégico, contabilidade,
estudo do mercado;

b) articulacdo com outros produtores visando fortalecer o negocio,
por meio de associacdes, cooperativa, redes de cooperacao.

- Legalizagao e Certificacao

Somente quatro produtores tinham a empresa e a cachaca
devidamente registradas em todas as instancias.

a) apesar da elevada carga tributaria e burocracia para registro da
empresa e do produto, nao é possivel uma empresa funcionar a margem da
legalidade;

b) mais uma vez, para atenuar essa questao, os pequenos produtores
poderiam criar uma rede de empresas ou uma cooperativa para baratear
custos de aquisicao, logistica e aumentar a capacidade de comercializacao;

¢) apds um processo de reestruturacdo produtiva e de legalizacao, a
atividade estaria preparada para investir na certificacao do produto, onde
se registra aspectos de melhoria de qualidade, tempo e embalagem de
envelhecimento.

- Produtos comercializados

A questao da linha de produtos esbarrou na questao do registro da
cachaca; os que tinham registro comercializavam cachaca branca e
“envelhecida”; os que nao eram registrados comercializam a cachaca a
granel, em embalagens pet (2litros), garrafas (1 l), garrafao (4,6 l), de
varias cores e padrdes, com ou sem rétulo.

a) para os produtores legalizados, a certificacdo seria um ponto
inovador na producao local, pois atestaria o produto que alguns ja
comercializam como “cachaca envelhecida”;

b) ampliar a linha de produtos, com lancamento de cachacas com
varios anos de envelhecimento, organicas, bi-destiladas, com aroma, etc;

c) o desenvolvimento de novos rotulos e embalagens - tamanho e
modelo, modernos e atraentes, poderia ter o efeito de ampliacao do
mercado;

d) desenvolver taticas de marketing: vide o caso de diversos
produtores de cachacas Minas Gerais, que exploram a tradicao, a producao
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artesanal e o “mistério na fabricacao” como estratégias para atrair a
atencao do consumidor e agregar valor ao produto.

No quadro 1 pode-se sintetizar alguns problemas do setor, que
ocorrem devido a desconhecimento de metodologias e tecnologias que
melhorariam o rendimento da producdo e conseqiiente da salde financeira
da empresa, pois reduziria perdas e custos, tornariam a atividade mais
competitiva e ampliaria mercados.

Quadro 1: Problemas do setor e suas causas

PROBLEMA CAUSAS

Baixa produtividade da cana -Descapitalizagao do produtor
-Desconhecimento tecnolégico

Logistica inadequada no transporte de -Falta de planejamento

matéria prima (cana) -Desconhecimento tecnolégico

Utilizacdo de cana queimada -Desconhecimento tecnolégico

Falta de controle do rendimento das
moendas; regulagem inadequada;
equipamentos envelhecidos

Erros no processo de fermentagao;
problemas com higiene, e material das
dornas inadequado;

-Desconhecimento tecnolégico

-Desconhecimento tecnolégico

Falta de periodicidade nas andlises fisico- -Descapitalizagao do produtor

quimicas da cachaca -Desconhecimento tecnolégico

Controle gerencial/financeiro insuficiente (ou | -Falta de planejamento

ausente) -Desconhecimento tecnolégico

Falta de registro (empresa e produto) -Descapitalizagao do produtor
-Falta de planejamento

Pouca linha de produtos -Desconhecimento tecnolégico

-Falta de planejamento
Fonte: Elaboracao propria

A mobilizacdo dos produtores é fundamental para obtencdo dos
resultados pretendidos, os quais apontam para a necessidade de uma maior
interacao entre os mesmos com vistas a dirigir-se a melhoria e padronizacao
da producao da cachaca local para tornar-se competitiva no mercado.

Outrossim, a participacao do governo e de instituicdes de apoio e
pesquisa podem ser também importantes para estimular as mudancas no
setor. Campos dos Goytacazes conta com trés universidades puUblicas, dois
centros de pesquisa (sendo um especifico para cana-de-acucar), empresa de
extensdo rural, servico de apoio as pequenas empresas (Castro, 2006),
possuindo condicdes necessarias para desenvolver melhorias no negocio.

0 modelo utilizado pela AMPAQ para dar inicio as melhorias relativas
ao agronegocio da cachaca em Minas Gerais, utilizando-se da mobilizacao
dos produtores e entidades tecnologicas do estado, conseguiu promover a
capacitacao tecnologica dos produtores, acesso a tecnologia, laboratorios de
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analises fisico-quimicas, além de tecnicas de gestao. Devido a caracteristica
tradicional de producao de cachaca da regidao de Campos, grande
quantidade de instituicoes de ensino e pesquisa e instituicbes de apoio,
seria viavel um projeto semelhante.

Conclusao

Esse trabalho foi baseado na premissa de que a superacao de
dificuldades vivenciadas pela agroindustria de cachaca de Campos dos
Goytacazes por meio da capacitacao tecnologica e introducao de inovacdes,
em uma regido historicamente ligada aos derivados de cana de acucar,
poderia levar a transposicao de barreiras que foram geradas pela
acomodacao desses produtores em praticas que nao acompanharam o
desenvolvimento tecnologico de outras regides produtoras.

O referencial tedrico propds que a articulacdo dos produtores e
parceiros, bem como levar em conta experiéncias observadas em outras
regides, sao fatores importantes para difusdao da inovacao. Propds, também,
que avancos em produtos e processos sao cruciais para o incremento da
competitividade. O ambiente inovativo local pode ser aprimorado por meio
de processos de aprendizado sinérgicos e coletivos.

O estimulo para introducao de melhorias esta baseado no fato de
que agronegoécio da cachaca no Brasil tem se desenvolvido intensamente,
sendo que a cachaca é a segunda bebida alcodlica mais consumida do Brasil,
inclusive, com um substancial aumento nas exportacoes.

O estado do Rio de Janeiro possui sua associacao de produtores,
APACERJ, porém ainda nao lancou um selo certificador para a cachaca. Em
Campos dos Goytacazes as micro e pequenas empresas dominam um setor
que, apesar de possuir abundancia de matéria prima, possui uma série de
dificuldades de competitividade decorrentes principalmente de sua evolucao
tecnologica e gerencial.

0 trabalho, entdo, metodologicamente um estudo de caso multiplos
e informacao documental, parte para discutir especialmente a questao de
inovacao e capacitacao para melhorar a qualidade final do produto ao
mesmo tempo em que aborda questoes de cunho colaborativo que poderiam
proporcionar um ambiente inovativo mais apropriado a evolucao do setor
nesse municipio.

Outrossim, resgatou-se a experiéncia bem sucedida de Minas Gerais
para um ponto de partida para as introducdes das inovacdes, ja que o
modelo empregado pela AMPAQ pode ser considerado um parametro de
producao de cachaca de qualidade, conseguido através de varias iniciativas
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para superar dificuldades semelhantes as que atravessam os produtores da
regiao retratada.

As acbes de inovacdo e capacitacdo tecnoldgica avancardao na
medida em que a articulacao entre os atores envolvidos amadureca e
evolua. Nesse processo, nao s6 os produtores se beneficiariam como
também as unidades de pesquisa e ensino, pois se estaria abrindo uma nova
area para estudos e desenvolvimento de tecnologia propria, capacitacdo de
seus recursos humanos, possibilidade de estagios e trabalhos de campo, bem
como pleitear verbas para projetos ligados a atividade. Dentre estas
instituicoes, duas delas possuem condicoes técnicas para realizacao de
analises quimicas da cachaca, tendo em vista que somente um laboratorio
localizado na capital fluminense é credenciado em todo estado para
realizacao de analises de cachaca.

A divisao dos custos de inovacdo e desenvolvimento tecnologico
entre os produtores e as unidades de pesquisa otimizaria 0s recursos e
diminuiria os riscos que porventura existissem. E comum que alguns
produtores, principalmente no meio rural, tenham desconfianca com relacao
a introducdo de inovacdes na atividade. Por isso, é interessante que
qualquer mudanca venha acompanhada de um estudo de viabilidade técnica
e econdmica, no qual figuem claros os ganhos em produtividade, qualidade,
e o retorno financeiro que os produtores poderiam ter.

Todo esse processo de melhoria incidira na qualificacdo para
certificacdo da cachaca campista com possibilidades de insercao no
mercado, permitindo alcancar a competitividade necessaria para a disputa
local e regionalmente, preparando-se para disputar o mercado nacional e
externo.
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